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03.2025 - 05.2025

Responsabile Scientifica Primo Corso Nazionale di
Medicina Narrativa in Cure Palliative, Cronicitd e
Oncologia

LILT Lega Italiana per la Lotta contro i Tumori — Milano.

05.2025

Relatrice - Presentazione lavoro sviluppo di una rete di
Caring Community per la salute pubblica.

Presentazione lavoro miglioramento della qualita di vita
dei pazienti con Ipertensione Polmonare Arteriosa
EAPC EUROPEAN ASSOCIATION FOR PALLIATIVE
CARE - Helsinki.

01.02.2024 -
Direttrice Lodi Caring Community

attualmente

Monitoraggio, gestione e valutazione del Programma
ufficiale della citta di Lodi, che riunisce enti istituzionali,
associazioni, enti formativi, scuole, ospedali, in
collaborazione con la comunita locale, nazionale e

internazionale.
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24.01.2024
Fondatrice NaMPaC Model® - Narrative Medicine in

Palliative Care. Unico modello di Medicina Narrativa in
cure palliative registrato su scala internazionale.

01.05.2024 — 31.12.2024

Progetto di medicina narrativa in cure palliative per
pazienti con Ipertensione Polmonare

AlPI Italia

01.06.2017 — attualmente

Consulente esperta di Medicina Narrativa nelle cure
palliative

Ideazione e realizzazione modello innovativo a livello
internazionale di Medicina Narrativa nelle cure
palliative Affliancamento medico/equipe curante

01.01.2017 — attualmente

Consulente e responsabile servizi formativi — Medical
Humanities Medicina Narrativa presso diverse strutture
sanitarie ed Enti accreditati dalla Regione Lombardia e
altre regioni

Analisi dei bisogni formativi, progettazione, gestione e
conduzione di eventi formativi

Organizzazione e progettazione formazione personale
sociosanitario.

Scambio e confronto quotidiano con altri Responsabili
di struttura e della formazione

03.2020 — attualmente
Facilitatrice e formatrice di Medicina Narrativa SIMeN
Societa Italiana di Medicina Narrativa
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24.01.2025
Gestione e organizzazione Evento conclusivo del primo

anno di Programma di Lodi Caring Community
Spiegazione delle azioni gestite, monitorate e ampliate
con presentazione dei risultati agli enti aderenti, alla
cittadinanza e alle autorita. Dichiarazione ufficiale della
Caring Community di Lodi in linea con le linee guida
OMS.

Mosaico Servizi, Comune di Lodi, Fondazione
Comunitaria della provincia di Lodi.

30.01.2025

Relatrice Congresso "Promuovere la salute mentale
nella provincia di Lodi: luoghi, azioni e progetti.”
Comune di Lodi; Provincia di Lodi; Indaco Donna;
Dipartimento Salute Mentale ASST Lodi, Mosaico
Servizi.

08.12.2024 - 14.12.2024

Lavoro di Cooperazione Internazionale per lo sviluppo
della Rete di Caring Community con la citta di Buenos
Aires

Docenza e seminario presso Accademia Medica,
Universita ISALUD, Hospice San Camilo e ospedali per
adulti e minori.

Associazione Pallium America Latina e Governo di
Buenos Aires - Buenos Aires, Argentina.

02.12.2024

Docente Corso "Paesaggi Narrativi: nutrire la relazione
di cura" e spiegazione del lavoro di rete della Caring
Community di Lodi

30.11.2024 — 01.12.2024

Docente Corso di formazione "La morte in oncologia:
viverla con gli altri e con se stessi"

SYMPOSIA Congressi — La Spezia.
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25.11.2024
Docente Corso di Laurea in Psicologia della Salute nei

Contesti Sociali
Universita degli Studi di Bergamo.

23.11.2024
Relatrice Festival della Menopausa Precoce
Associazione C'e Tempo ODV — Ancona.

21.11.2024 — 23.11.2024

Relatrice Congresso Nazionale Societa Italiana di Cure
Palliative "Scienza Innovazione Cura Pianificazione"
SICP - Riccione.

08.11.2024

Relatrice Congresso "Sessualita e cancro: la malattia
mina l'identita femminile?"

Farmaciste Insieme & Fondazione Cannavo — Roma.

24.10.2024 — 25.10.2024

Presentazione Programma di Caring Community di Lodi 8
THPUBLIC HEALTH PALLIATIVE CARE
INTERNATIONAL CONFERENCE - Berna.

24.10.2024
Relatrice Congresso "Le Parole dell’Oncologia"
AIOM Lombardia — Milano.

23.10.2024
Docente Corso Dignity Care Educational
INRCA — Ancona.



DATE
DESCRIZIONE

DATE

DESCRIZIONE

DATE
DESCRIZIONE

DATE
DESCRIZIONE

DATE
DESCRIZIONE

DATE
DESCRIZIONE

19.10.2024 — 20.10.2024

Speaker in plenaria 1° Congresso Internazionale di
Cure Palliative degli Emirati Arabi

Spiegazione modello di cura e lavoro di rete della
Caring Community.

Burjeel Holdings & Emirates Oncology Society - Abu

Dhabi.

10.10.2024

Relatrice esperta Seminario "Interventi di supporto agli
anziani e alle loro famiglie" rivolto alla cittadinanza.
Fondazione Opere Pie Riunite - Codogno (LO).

01.10.2024 — 25.01.2025

Gestione Formazione "Umanizzazione delle cure per
operatori e familiari"

Fondazione Stefano e Angela Danelli Onlus.

16.05.2024 - 17.10.2024

Gestione Corso di Formazione "Aspetti relazionali e
umanizzazione delle cure"

Fondazione Casa Spinelli Onlus — Rivolta D’Adda (CR).

31.08.2024

Visita Palliative Care Unit Malm6 e spiegazione del
lavoro di rete e del NaMPaC Model®

Malmo, Svezia.

28.08.2024

Visita Bracke Hospice Helhetsvarden e spiegazione del
lavoro di rete e del NaMPaC Model®

Goteborg, Svezia.
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25.05.2024
Docente evento formativo

“La medicina narrativa nelle cure palliative: musica e
parole”
ASST Teramo

24.05.2024

Partecipazione come team di progetto

LIMENAR Linee di indirizzo medicina narrativa in Italia
Istituto Superiore di Sanita - Roma

11.05.2024

Docente corso “La medicina narrativa in cure palliative
e oncologia: un modello strutturato per migliorare la
qualita di vita delle persone

AVULSS Lodi

10.05.2024

Relatrice congresso Macroarea Nord Ovest Societa
Italiana di Cure Palliative

Ospedale Gaslini - Genova

14.04.2024
Docente formatrice laboratorio esperienziale di
medicina narrativa per pazienti oncologiche

Spazio Parentesi - LILT Milano

14.04.2024

Relatrice congresso/evento annuale
Associazione Ipertensione Polmonare Italiana
Bologna

22.03.2024

Relatrice Meeting Delle Professioni di cura
Presentazione in plenaria Progetto “VERSO UNA CITTA’
COMPASSIONEVOLE: LODI SI NARRA”

Casa Editrice DAPERO - Piacenza
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21.03.2024
Docente Meeting Delle Professioni di cura

Laboratorio di medicina narrativa e arte del’immagine
Casa Editrice DAPERO - Piacenza

15.03.2024

Docenza Master cure palliative e terapia del dolore per
psicologi con professor Eduardo Bruera

Universita - Torino

08.03.2024

Relatrice workshop “Artes visuales y educacion en
cuidados palliativos por que? Pare que? Y como?”
Congresso ALCP - Associazione Latino Americana Cure
Palliative - Cartagena (COLOMBIA)

07.03.2024

Relatrice workshop “Medicina Narrativa en cuidados
paliativos”

Congresso ALCP - Associazione Latino Americana Cure
Palliative - Cartagena (COLOMBIA)

23.02.2024

Docente seminario “Le cure palliative”
Corso di laurea infermieristica

ASL Roma 4 Universita La Sapienza - Roma

14.12.2023

Docente corso di formazione: La Medicina Narrativa in
cure palliative e oncologia: un modello strutturato per
migliorare la qualita di vita delle persone.

Novartis Italia

19.12.2023

Docente lettura magistrale “Narrative Medicine in the
palliative care and hospice setting”

Bangalore Hospice Trust — Karunashraya, India
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06.12.2023
Docente corso “La rete locale delle cure palliative:

gestione della complessita assistenziale. La medicina
narrativa in cure palliative”.
Cure Palliative e ADI, Teramo. Mosciano S. Angelo (TE)

05.12.2023
Docente corso “Medical Humanities: aver cura della
cura.” La medicina narrativa: darsi ascolto per

ascoltare. San Gerardo di Monza

03.12.2023

Docente corso “La morte in oncologia: viverla con gli
altri e con se stessi” Raccontare della vita preparandosi
alla morte.

Symposia, Bocca di Magra (SP)

30.11.2023

Docente corso “Medicina narrativa e pratiche di cura a
confronto” La medicina narrativa in cure palliative.
Azienda ULSS2 Veneto, Treviso

17.11.2023
E presentation e presentazione orale
Congresso Societa Italiana Cure Palliative, Riccione

17.11.2023

Relatrice conferenza progetto di medicina narrativa
“Tell Me” Sandoz,

Congresso Societa Italiana Cure Palliative, Riccione

21.11.2023

Docente corso teorico pratico “La fiducia nel cammino
della medicina narrativa 1°edizione”

Casa Famiglia Spinelli, RSA, Centro diurno, Rivolta
d’Adda (CR)
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11.11.2023
Relatrice Evento Zero K Giornata Nazionale Cure

Palliative. La medicina narrativa in cure palliative:
costruire comunita narranti ed educanti.
Carpi, (MO)

06.11.2023

Moderatrice evento formativo “Competenze e
complessita nei luoghi di cura: cure palliative precoci
oncologiche.

Zero K, Carpi (MO)

17.10.2023 — 18.10.2023

Docente corso di formazione “Un approccio narrativo
per umanizzare il percorso di cura e migliorare la
pratica clinica”

AUSL Romagna, Hospice Lugo - Hospice Faenza

29.09.2023 — 30.09.2023

Docente corso ‘Il dolore oncologico BTCP e la
sindrome anoressia cachessia: un approccio clinico e
narrativo alla personalizzazione della cura.
Responsabile Scientifica Dr.ssa Raffaella Antonione,
Gentili, Trieste

31.08.2023
Visita Hospice Aalborg, Denmark e spiegazione
lavoro e modello medicina narrativa in cure palliative

29.08.2023

Visita Diakonissestiftelsen Hospice e spiegazione
lavoro e modello medicina narrativa in cure
palliative, Copenaghen Denmark
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28.06.2023
Docente corso di formazione “ L’approccio

comunicativo nelle cure palliative. Le parole del fine
vita e le parole della cura.”
Associazione Fabio Sassi ODV, Calolziocorte (LC)

26.06.2023

Visita ST. Christopher’s Hospice e ST. Christopher’s
Care e spiegazione lavoro e modello di medicina
narrative in cure palliative.

Londra, UK

23.06.2023

Docente DEATH CAFé Parlare della morte per vivere
pienamente la propria esistenza. Affrontare la morte
con la bellezza e la narrazione.

Associazione Braccialetti Bianchi, Palazzo Ducale,
Genova

08.06.2023

Docente corso “Un approccio narrativo per umanizzare |l
percorso di cura e migliorare la pratica clinica”
Associazione La Libellula, Cure palliative, La Spezia (SP)

07.06.2023

Docente Laboratorio Esperienziale: medicina narrativa
come cura di sé per pazienti e familiari Breast Unit, ASL5,
La Spezia (SP)

30.05.2023

Docente evento presentazione libro “I racconti del
Panda Ester” e riflessione con i bambini della scuola
primaria Diocesana, Lodi.

Cure palliative ASST Lodi e Comune di Lodi
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23.05.2023
Docente corso teorico pratico “La fiducia nel cammino

della medicina narrativa 2°edizione”
Casa-famiglia Spinelli, RSA, Centro diurno, Rivolta
d’Adda (CR)

27.04.2023

Docente laboratorio di medicina narrativa tra i tulipani.
Narrare la bellezza e le proprie emozioni per la cura di
sé.

Ceraseto, Lodi

20.04.2023 — 21.04.2023

Docente Esplorare i propri desideri. Laboratorio teorico
— pratico di medicina narrativa. Collegamento on line.

Meeting professioni di cura. Casa Editrice Dapero.
Piacenza

20.04.2023 — 22.04.2023

Relatrice Congresso di cure palliative “IT'S ONLY
PALLIATIVE CARE BUT I LIKE IT” - Narrative Medicine.
Responsabile scientifico Prof. Sebastiano Mercadante,
Palermo.

04.04.2023

Relatrice ciclo di conferenze “L’eta della cura. Vivere
fino alla fine”

Azienda Sanitaria locale Biella

25.03.2023

Docente in co—conduzione con Don Mario Cagna al
corso “Accompagnamento spirituale e medicina
narrativa in cure palliative”

Associazione Braccialetti Bianchi, Genova
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10.03.2023
Relatrice evento Societa dei sogni. Medicina narrativa

nelle cure palliative e le sue potenzialita terapeutiche.
Societa dei sogni, Cagliari

17.11.2022

Presentazione orale e Presentazione e - presentation
Medicina Narrativa e Cure Palliative

Congresso Nazionale Societa Italiana di Cure Palliative

10.11.2022

Relatrice “La medicina narrativa. Una metodologia
innovativa per umanizzare la cura.”

Fondazione Ambrosianeum e Matarelli, direzione
scientifica Prof. Giorgio Lambertenghi, Milano

05.10.2022 - 30-11-2022

Docente Formatore per infermieri e altre professioni
sanitarie - “La medicina narrativa nelle cure palliative;
un modello innovativo per migliorare la qualita di vita
delle persone malate”

ASST LODI

03.10.2022 - 28.11.2022

Docente Formatore per medici - “La medicina narrativa
nelle cure palliative; un modello innovativo per
migliorare la qualita di vita delle persone malate”
ASST LODI

29.10.2022

Docenza corso di formazione per persone che
accompagnano cittadini fragili, i bisogni spirituali e
psicologici; le problematiche bioetiche

Fondazione Luvi - Milano
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25.10.2022
Docente corso 2" Edizione di Medicina Narrativa

Casa-famiglia Spinelli, RSA, Centro diurno, Rivolta
d’Adda (CR)

24.10.2022
Formatrice corso formazione Le trame della cura
Azienda Sanitaria Friuli Ovest - Pordenone

11.10.2022

Docente corso 1” Edizione di Medicina Narrativa
Casa-famiglia Spinelli, RSA, Centro diurno, Rivolta
d’Adda (CR)

09.10.2022

Docente Corso base sulle cure palliative.
Direttore scientifico Prof. Bruno Andreoni
Fondazione Luvi, Milano

21.09.2022

Docente corso di formazione per volontari che
accompagnano cittadini fragili.

Tavola rotonda “I bisogni spirituali e psicologici: le
problematiche etiche.

Fondazione Luvi, Milano

19.09.2022

Relatrice evento presentazione libro: “La cura in
modalita palliativa”

Fondazione Santa Chiara, Lodi

07.04.2022

Docente workshop Medicina Narrativa e cure
palliative. Meeting professioni di cura. Casa Editrice
Dapero, Piacenza.
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11.01.2022- 08.06.2022
Ideazione e realizzazione progetto di Educazione civica

Medicina Narrativa e cure palliative a scuola
Significare la morte e il lutto dell'insegnante
Alunni di sei anni e insegnanti

Istituto Comprensivo Lodi IV

09/2021 - 13/11/2021

Organizzazione e docenza corso formazione sulla
comunicazione per Volontari in cure palliative
Fondazione Luvi — Milano

08.04.2021

Relatrice Congresso sulle Medical Umanities
Universita La Sapienza

Roma

14.11.2019 al 16.11.2019

Presentazione Poster congressuale Riccione Palazzo
dei Congressi.

XXVI Congresso Nazionale SICP: le cure palliative sono
un diritto umano

30.05.2019- 01.06.2019

Relatrice - Narrative medicine in Palliative Care

The Society for the Study of Narrative Annual
Conference, University of Navarra & Georgetown
University

Pamplona

12.12.2018 - 14.12.2018

Relatrice

8th International Seminar of the Precision Medicine in
Palliative and Supportive Care

Royal College of Physicians - Edimburgo - Scozia

St. Columba’s Hospice - Edimburgo — Scozia
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03.12.2018 - 04.12.2018
Relatrice e pubblicazione

ICHPC 2018 : 20th International Conference on
Hospice and Palliative Care World Academy of
Science, Engineering and Technology

Sidney — Australia

05.10.2018 - 06.10.2018

Presentazione Poster

Convegno Narrazioni che disegnano mondi. Vivere la
complessita fare la differenza

Universita degli studi di Biella — ASL di Biella

21/12/2015 — 01/06/2017

Educatrice Professionale

Fondazione Castellini Onlus Melegnano (Ml)

Geriatria e Hospice

Gestione colloqui e supporto emotivo-relazionale.
Stesura di progetti individuali.

Stesura del progetto "La magia del ricordo"”
Conoscenza del Metodo Validation.

09/2013 — 19/12/2015

Educatrice professionale

Associazione Comunita Il gabbiano Onlus, Lodi (Italia)
Utenza: persone tossicodipendenti e/o provenienti dal
carcere. Gestione delle cartelle degli ospiti (fasas),
stesura di progetti educativi individualizzati, stesura di
valutazioni multidisciplinari (relazioni), gestione di
pratiche giuridiche quali istanze, comunicazioni alle
forze dell’ordine, richieste di liberazione anticipata,
conoscenze delle prescrizioni giuridiche degli ospiti.
Incontri con Sert di riferimento, Uepe e familiari.
Conduzione di gruppi educativi, colloqui educativi
individuali, e gestione delle pratiche amministrative
degli ospiti. Gestione della cassa comunitaria. Capacita
di lavorare in equipe, supervisioni e formazione.
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07/2013 — 09/2013
Educatrice professionale

RSA San Faustino, Milano (ltalia)

Gestione delle attivita culturali, ludiche e artistiche;
gestione di pratiche burocratiche di inserimento o
uscita; gestione della quotidianita e colloqui di
sostegno alla persona.

Progettazione individuale.

09/2012 - 06/2013

Educatrice professionale Cooperativa sociale Soli, Lodi
(Italia)

Assistente educativa scolastica in diverse scuole
Educatrice di alunni con diverse disabilita e educatrice
in servizi scolastici. Stesura di progetti individuali e
gestione delle attivita quotidiane.

09/2011 — 09/2012

Educatrice professionale

Cooperativa sociale Soli, Lodi (ltalia) Asilo nido
Pollicino di Galgagnano (Lodi)

Educatrice di bambini di eta da 3-36 mesi applicando
I'approccio di Reggio Children.

Creazioni di progetti per la cooperativa e incontri
protetti di sostegno educativo.

07/2010 — 12/2010

Educatrice professionale Tirocinante Comunita La Luna
Stellata, Piacenza (ltalia)

Aiuto e sostegno per le donne vittime di violenza Aiuto
nella genitorialitd tra mamma e figlio; Gestione e
organizzazione attivita delle utenti e del loro tempo
libero; Colloqui individuali e di gruppo con le utenti e i
loro familiari.
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06/2007 — 09/2007
Educatrice

Cooperativa sociale 1l melograno, Milano (Italia)
Educatrice, Laboratori e progetti di integrazione e
svago per bambini e giovani.

Assistenza educativa nei centri estivi di Zelo Buon
Persico

01/2007 — 06/2007

Educatrice

Cooperativa sociale Il melograno, Milano (Italia)
Educatrice Assistenza educativa in scuole materne e
elementari

02/2006 — 03/2006

Stagista

UONPIA Centro polivalente (0-18), Lodi (Italia).
Osservazione e assistenza nelle attivita gestite dai
terapeuti.

16.12.2024

Consultant in Global Evaluation and Monitoring of
Palliative Care Development at the National Level:
Concepts, Methods and Practices based on the WHO
Approach

Universidad de Navarra — Pamplona.

20.09.2024
Corso di formazione Neuropalliative Care
Vidas — Milano.



DATE 03.06.2024
DEscrizioNE Corso di formazione "CARING TOGETHER: la rete delle

Cure Palliative Pediatriche in Lombardia"
Vidas — Milano.

pATE 18.05.2024
DESCRIZIONE Convegno “l bisogni dell’anima nel fine vita”
Fondazione Castellini Onlus - Melegnano

pATE 07.05.2024
DESCRIZIONE Corso la Buona morte nelle diverse tradizioni religiose
-ed. 2
CASA VIDAS Milano

paTe 07.03.2024
DESCRIZIONE Presentazione osservatorio Cure Palliative
LIUC Business School - Castellanza (VA)

paTE 05.03.2024
DESCRIZIONE Corso la Buona morte nell’etica contemporanea - ed. 1
CASA VIDAS Milano

pATE 13.09.2023 - 06.12.2023
DESCRIZIONE La discussione multiprofessionale dei casi clinici
ASST LODI

pAaTE 05.07.2023 - 04.10-2023
DESCRIZIONE Gruppo di miglioramento - La supervisione clinicain
cure palliative
ASST LODI

pAaTE 06.02.2024 — 06.2024
DESCRIZIONE Corso | cinque inviti. Con Frank Ostaseski, Fondatore
Hospice Zen
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24.10.2023
Corso on line. Advocacy. Promuovere consapevolezza

per garantire il diritto alle cure palliative.
Federazione cure palliative — SICP

22.09.2023
Corso Babywearing in cure palliative: teoria e pratica.
Casa Sollievo Bimbi, Vidas, Milano

15.06.2023
Partecipazione lezione e conferimento Sigillum
Magnum a Prof. Eduardo Bruera,

Universita di Bologna.

17.11.2023
Congresso Societa Italiana Cure Palliative, Riccione

17.11.2023 -19.11.2023
Meeting Facilitatori di Medicina Narrativa,
Societa Italiana di Medicina Narrativa. Riccione.

14.12.2021

Congresso Il Senso della vita tra autodeterminazione e
responsabilita.

Vidas Milano

15.03.2021 — 05.04.2022
Master in Cure Palliative
Universita degli Studi di Milano

17.11.2022
Congresso Nazionale Societa Italiana di Cure Palliative

09.2020 - 06.2021
Corso per Facilitatori di laboratori di medicina narrativa
SIMeN Societa Italiana di Medicina Narrativa
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09.07.2020
Corso " Telemedicina e Medicina Narrativa”

SIMeN e Punto Formazione

01.2020-12.2022
Laboratori di Medicina Narrativa on line
Columbia University (New York)

03.2020-11.2020
Master Medical Humanities
Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia

13.02.2020

Gruppo di Lavoro sulle Medical Humanities e la Medicina
Narrativa (con presenza Professoressa Rita Charon —
Columbia University NY)

Universita degli Studi Milano - Bicocca

14.11.2019 al 16.11.2019
XXVI Congresso Nazionale SICP: le cure palliative sono
un diritto umano

26.10.2019

Congresso nazionale Infermiere in RSA. Lo stato
dell’arte.

Fondazione Castellini, Melegnano (MI)

28.05.2019
Corso “Nutrizione alla fine della vita tra clinica ed etica”
Casa Vidas Milano

03.2019-07.2019
Master in Medicina Narrativa Applicata
Business School ISTUD Milano
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27.06.2019
Evento formativo: | bisogni multidimensionali del paziente

nelle cure palliative e nella formazione del caregiver —
Cura spirituale e cure palliative con Cristina Puchalski
Tutto e Vita Onlus — Prato

28.06.2019 — 30.06.2019
Convegno Nazionale: La spiritualita nel fine vita
Tutto & Vita Onlus — Prato

08.02.2019

Convegno: Le Cure Palliative per la promozione di una
cultura di responsabilita sociale

Istituto Nazionale dei Tumori di Milano

19.01.2019

Seminario di Approfondimento sulle direttive
anticipate.

(L. 219/2017) - LE DIRETTIVE ANTICIPATE: LA
COMPLESSITA’' DELLA LIBERTA’

Centro Congressi Villa Cagnola - Gazzada Schianno

05.10.2018

Co-autrice di una presentazione presso il Convegno
“Testamento biologico: dalla Legge alla quotidianita”
Fondazione Castellini ONLUS — Melegnano

05.10.2018 - 06.10.2018

Convegno Narrazioni che disegnano mondi. Vivere la
complessita fare la differenza - Workshop Insieme per
l'ultimo tratto di strada: narrare sé e l'altro nel percorso
di vita.

Workshop Digital Storytelling e complessita in azione
nei territori di cura.

Universita degli studi di Biella — ASL di Biella
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19.09.2018
Convegno/Corso Lettura ragionata della Legge 219

consenso informato, disposizioni anticipate e
pianificazione anticipata delle cure.
Azienda Ospedaliera Ospedale Maggiore di Crema

24.05.2018

Corso di Storytelling - Meeting delle professioni di cura,
Tecniche base dello Storytelling utilizzando musiche e
immagini come stimolo per il racconto. Scambio e
confronto di esperienze con altre figure professionali
che utilizzano lo storytelling in diversi contesti socio
sanitari.

Piacenza

23.05.2018

Corso "Come comunicare efficacemente con se stessi,
con gli altri. Strumenti e strategie per comunicare in
modo funzionale e risolvere situazioni critiche”

La comunicazione efficace interna, esterna con
paziente. La privacy ed il consenso informato.

FIPES GROUP — Casa Editrice Dapero Piacenza

22.05.2018

Convegno regionale SICP Lombardia - Stati Generali
delle Cure Palliative in Lombardia

Regione Lombardia, Milano

11.11.2017
Convegno "Morte e riti Funebri"
Fondazione Castellini Onlus, Melegnano (Mi)

20.06.2016
Convegno "Patologie fisiche e salute mentale"
Fondazione Castellini Onlus, Melegnano (Mi)
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14.04.2015
Corso di formazione "Aver cura della salute degli

Ospiti" Associazione Comunita Il Gabbiano Onlus, Lecco

2014-2015

Percorso formativo di sensibilizzazione “Accogliere
ospiti con doppia diagnosi”

Associazione Comunita Il Gabbiano Onlus, Lecco

2014-2015

Percorso di formazione multi- equipe di

“Costruire reti sociali — Il edizione”

Associazione Comunita Il Gabbiano Onlus, Lecco

23/02/2012

Laurea in Scienze dell'Educazione e dei processi
formativi Universita Cattolica del Sacro Cuore, Piacenza
(Italia)

2009 - 2011
Percorso formativo su "Lavoro di cura e fragilita emotiva"
Universita Cattolica del Sacro Cuore, Piacenza (ltalia)

06/2006
Diploma Liceo delle scienze sociali Maffeo Vegio Lodi

2005-2006

Percorso formativo sulle carceri italiane con stage
presso la casa di reclusione di Bollate e il carcere di
San Vittore. Conoscenza dei detenuti, del sistema
penitenziario italiano, conoscenza del sistema

sperimentale della casa di reclusione di Bollate



ISTRUZIZONE E FORMAZIONE

LINGUE MADRE

LINGUA STRANIERA

LINGUA STRANIERA

COMPETENZE COMUNICATIVE
E DI LEADERSHIP

Italiano

Inglese

COMPRENSIONE
Ascolto: Buono

Lettura: Buono
PARLATO

Interazione: Buono
Produzione Orale: Buono
Produzione Scritta: Buono

Francese
COMPRENSIONE
Ascolto: Buono

Lettura: Buono
PARLATO

Interazione: Buono
Produzione Orale: Buono
Produzione Scritta: Buono

- Ottime capacita comunicative e di ascolto attivo,
fondamentali per la costruzione di relazioni efficaci e la
gestione di progetti multidisciplinari.

- Eccellenti capacita relazionali e di networking, con
esperienza consolidata nella creazione e gestione di
reti di collaborazione tra enti istituzionali, associazioni e
comunita locali e internazionali.

- Elevate capacita di leadership, anche in contesti
complessi e situazioni critiche, con un approccio
orientato alla risoluzione dei problemi e alla
mediazione tra diverse realta.

- Forte attitudine diplomatica nella gestione di
interlocutori istituzionali e stakeholder con interessi
diversificati.



COMPETENZE TECNICHE

- Ottime capacita organizzative e di implementazione
di progetti strategici, maturate in contesti internazionali
e applicate con successo nella direzione e nello
sviluppo di programmi innovativi.

- Abilita nel raggiungere obiettivi sfidanti e nel
superare ostacoli operativi grazie a un‘analisi strategica e
a una visione orientata al risultato.

- Esperienza consolidata nel lavoro in équipe
multidisciplinari, favorendo la collaborazione tra
diverse figure professionali e garantendo uno scambio
efficace di competenze.

- Ottima dialettica e capacita relazionali anche in
contesti difficili, con spiccata empatia e gestione delle
emozioni.

- Elevata capacita di problem solving e strategie
comunicative efficaci per la gestione delle criticita.

- Competenze avanzate nella gestione e nel
coordinamento di équipe, inclusi gruppi di lavoro e
volontari all'interno dei servizi organizzati.

- Capacita di role playing e di pianificazione strategica,
sia a livello di gruppo che individuale, per ottimizzare il
raggiungimento degli obiettivi.

- Metodi di Medicina Narrativa e Cure Palliative, con
applicazione pratica del NaMPaC Model® nelle équipe
multidisciplinari.

- Progettazione e gestione di programmi di Caring
Community, con particolare attenzione allo sviluppo di
reti di supporto tra enti istituzionali, ospedali, scuole e
associazioni.

- Tecniche di facilitazione di gruppi e gestione
dell’équipe, favorendo il dialogo tra professionisti
sanitari, caregiver e pazienti.

- Strumenti di valutazione e monitoraggio dei
programmi di assistenza e formazione sanitaria.

- Metodologie di ascolto attivo e intervista narrativa per
la raccolta e analisi delle esperienze di pazienti e



caregiver.

- Competenze avanzate nella formazione e docenza,
con esperienza in corsi universitari, master e programmi
di aggiornamento per professionisti sanitari.

- Gestione di eventi, convegni e seminari scientifici, sia
a livello nazionale che internazionale.

- Strumenti di e-learning e formazione digitale, con
utilizzo di piattaforme per la didattica a distanza.

- Buona padronanza della suite per ufficio (elaborazione
di testi, foglio elettronico, software di presentazione)
Microsoft Office e iWork di Apple.

- Buona padronanza della Cartella SocioSanitaria CBA,
con esperienza nella gestione dei dati e dei percorsi
assistenziali.

- Capacita di advocacy per la promozione della qualita
della vita dei pazienti con malattie croniche e palliative.
Supervisione e coordinamento di team multidisciplinari
in contesti complessi, con particolare attenzione alla
mediazione tra enti e stakeholder.

Il presente curriculum ¢ redatto ai sensi e nel rispetto degli artt. 19, 46 e 47 del
D.P.R. 445/2000 e nella consapevolezza delle sanzioni penali, nel caso di
dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, richiamate dall art. 76
del D.P.R. 445 del 28 dicembre 2000" e "Autorizzo il trattamento dei miei dati
personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia
di protezione dei dati personali “ed in base al Regolamento UE

2016/679 (comprende la pubblicazione del presente nelle banca dati ECM)

12 Novembre 2025

R fa Sgfhin



